Reklamacni list (Asistent uplatnéni reklamace)

Uplatnéni prav z odpovédnosti za vady | www.underleaf.cz

Tento formular slouZi k uplatnéni reklamace na vadné zboZi. V pfipadé reklamace Zivych zvifat (Uhyn pri
prepravé) je nutné zaslat vyplnény formular e-mailem s fotodokumentaci nejpozdéji do 24 hodin od prevzeti
zasilky!

I 1. P¥ijemce (Prodavajici)

Michaela Zehnalova (underleaf.cz)

Sidlo / Adresa pro doruceni reklamaci: Dédina 472, 683 54 Otnice
ICO: 19310200

E-mail: info@underleaf.cz

| 2. Udaje o kupujicim

Jméno a pfijmeni:

Adresa, e-mail a telefon:

I 3. Informace o reklamovaném zbozi

Nazev zbozi (¢i druh zvifete):

Cislo objednavky / faktury: Datum prevzeti zbozi:

I 4. Popis vady a specifikace reklamace

Podrobny popis vady (u zvifat popiSte stav pfi rozbaleni):

DULEZITE U ZIVYCH ZVIRAT: Byl k tomuto e-mailu pfilozen jasny fotograficky nebo video diikaz Gihynu/po3kozeni
pofizeny do 24 hodin od prevzeti? [ JANO [ ]NE



I 5. PoZadovany zplisob vyfizeni reklamace
(ZaSkrtnéte nebo oznacte jednu z moznosti podle zakona)

[ ]1Vymeéna zbozi (zaslani nového kusu / nového zvirete)

[ ] Oprava zboZi (je-li u produktdl mozna)

[ ]PfiméFrena sleva z kupni ceny

[ ]Vraceni penéz (odstoupeni od smlouvy z diivodu neodstranitelné vady)

Pokud Zadate vraceni penéz, uvedte cislo uctu:

Podpis kupujiciho
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